CERTIFICATO \5

N. 3918172 Certification

Questo documento certifica che il Sistema Gestione dei Servizi di Information
Technology di

MANUTENZIONE ED ASSISTENZA COMPUTERS
S.R.L.

via Toppole, 3
83030 Manocalzati (AV)
Italia

e conforme alla Norma

ISO/IEC 20000-1:2018

per i seguenti settori di attivita

Erogazione di servizi di assistenza e manutenzione servizi
informatici, con il supporto Help Desk.

Erogazione di Servizi internet hosting e housing di server per
clienti privati in ambito nazionale. Servizi cloud.

Catalogo dei servizi del 26.02.2024

La certificazione ¢ rilasciata con il numero No. 3918172 (versione 2) Data del
Eresente certificato 6 maggio 2024 e scadenza del certificato 19 aprile 2027.
a data di prima emissione del certificato € il 6 maggio 2024.

confermato da

S 3137

codice di validita: C584C49E-C7C V2
Verificare la validita del certificato usando questo codice su: www.ll-c.info

LL-C (Certification) Czech Republic a.s. | Pobrezni 620/3, 186 00 Praha 8



